l COACHING

Allgemeine Geschaftsbedingungen (AGB) fir die Teilnahme an den Seminaren und
Kursen der Akademie fur Business Seminare von CLOVER COACHING

1. Vertragsgegenstand/Geltungsbereich

CLOVER COACHING bietet Fuhrungskraften und anspruchsvollen Berufstatigen ein hauseigenes Angebot an hochwertigen Seminaren zur Erweiterung der Fuhrungs-,

Kommunikations- oder Verkaufskompetenz sowie zur persénlichen Entwicklung zur Auswahl.

Dabei kdnnen Sie zwischen drei Seminarkategorien wéhlen:

- Onlineseminare (CKOL)
90-minutige Online-Seminare zu einem jeweils spezifischen Thema rund um Fihrung, Kommunikation oder Verkauf zum Preis von CHF 95.- (CHF 75.- fur
Mitarbeitende von Kundenfirmen)

- Impulsseminare (CKIS)
4-stiindige Seminare zu einem jeweils spezifischen Thema rund um Fiihrung, Kommunikation oder Verkauf sowie zur persénlichen Entwicklung
zum Preis von CHF 220.- (CHF 177.- fur Mitarbeitende von Kundenfirmen)

- Praxisseminare (CKPS)
8-stiindige Seminare (2 x 4 Stunden) zu einem jeweils spezifischen Thema rund um Fihrung, Kommunikation oder Verkauf sowie zur persénlichen Entwicklung mit
ausgedehnterem Praxisbezug zum Preis von CHF 425.- (CHF 341.- fur Mitarbeitende von Kundenfirmen)

- Intensivseminare
zwischen 24 und 77 Aus- und Weiterbildungsstunden (je nach Seminar) zur jeweils umfassenden und nachhaltigen Aus- und Weiterbildung der Fihrungs-,
Kommunikations- oder Verkaufskompetenz sowie zur personlichen Entwicklung
V.I.P.KLAUSUR (VIP) zum Preis von CHF 3875.- / Clover-Fihrungsseminar (CFS) zum Preis von CHF 4900.- / Clover-Kommunikationsseminar (CKoS) zum Preis von 1975.- /
Clover-Fuhrungskurse (CFKB, CFKL, CFKP) zum Preis von CHF 1750.- Nachfolgende Ausfihrungen regeln die Rechtsverhéltnisse bzgl. der Durchfiihrung und Teilnahme
an einem Kurs zwischen CLOVER COACHING (nachfolgend Seminarveranstalter genannt) und dem Kursteilnehmer*.

2. Zahlungskonditionen und -bedingungen

Nach Anmeldung an einen Kurs erhélt der Kursteilnehmer eine schriftliche Anmeldebestatigung mit Rechnung, die innert 30 Tagen nach Erhalt zur Zahlung fallig ist.
Erfolgt die Rechnungsstellung innerhalb 30 Tage vor Seminarbeginn, so ist das Kursgeld in jedem Fall vor Seminarbeginn zu begleichen. Ratenzahlungen sind auf Wunsch
und nach Absprache mit dem Seminarveranstalter moglich.

Die Anmeldung verpflichtet den Kursteilnehmer zur Zahlung des Kursgeldes. Das Nichtbezahlen des Kursgeldes gilt nicht als Abmeldung.

3. Abmeldungen
Kann der Kursteilnehmer an dem von ihm gebuchten Kurs nicht teilnehmen, so verpflichtet er sich nach Bekanntgabe der Abmeldung (muss schriftlich erfolgen
-> E-Mail ausreichend) zu folgenden Entschadigungszahlungen:

- bis 180 Kalendertage vor Kursbeginn: CHF 100.- Bearbeitungsgebuhr

- ab 179 bis 90 Kalendertage vor Kursbeginn: 30% des Kursgeldes (mindestens CHF 150.-)
- ab 89 bis 60 Kalendertage vor Kursbeginn: 50% des Kursgeldes (mindestens CHF 200.-)
- ab 59 bis 30 Kalendertage vor Kursbeginn: 80% des Kursgeldes

- ab 29 Kalendertage vor Kursbeginn: 100% des Kursgeldes

Absolviert der Kursteilnehmer den von ihm stornierte Kurs zu einem spateren Zeitpunkt, so wird die von ihm geleistete Entschadigung vollstandig angerechnet.

4. Durchfiihrung

Die erfolgreiche Durchfiihrung eines Kurses hangt unter anderem von der Teilnehmerzahl und der Zusammensetzung der Gruppe ab. Sollte ein Kurs infolge einer zu
kleinen Teilnehmerzahl oder Krankheit des Kursleiters oder anderen wichtigen Griinden abgesagt werden mussen, so wird der Seminarveranstalter nach Riicksprache mit
dem Kursteilnehmer ohne weitere Kostenfolge einen Platz in einem Folgekurs reservieren. Sollte das Kursgeld noch nicht beglichen sein, so ist dieses geméss Punkt 2 zu
begleichen.

5. Teilnahmezertifikat

Der Kursteilnehmer erhalt ein Teilnahmezertifikat, sofern er das Kurzseminare (Impuls- und Praxisseminare) vollstandig oder ein Intensivseminar zu 80% besucht hat. Dem
Kursteilnehmer wird die Méglichkeit geboten, nicht besuchte Lektionen im Folgekurs zu besuchen.

6. Versicherung

Der Besuch und die Benutzung der Seminarrdume und der damit verbundenen Infrastruktur erfolgt auf eigene Gefahr des Kursteilnehmers. Der Seminarveranstalter
schliesst jegliche Haftung fur entstandene Schaden aus und kann auch bei Diebstahl oder Verlust von Gegenstanden nicht haftbar gemacht werden.

7. Datenschutz
Mit der Anmeldung erkléart sich der Kursteilnehmer damit einverstanden, dass der Seminarveranstalter dessen Daten fiur eigene Zwecke verwendet (Newsletter,

Auswertungen, Statistiken etc.). Der Seminarveranstalter verpflichtet sich, die Daten nicht anderweitig zu verwenden oder diese an Dritte weiter zu geben.

8. Video- und Audio-Aufnahmen

Dem Kursteilnehmer ist es ausdrucklich untersagt, in den Radumlichkeiten und/oder Kursen des Seminarveranstalters Video- und/oder Audio-Aufnahmen zu machen.

9. Gerichtsstand

Gerichtsstand ist der Sitz des Unternehmens.

*Zur sprachlichen Vereinfachung werden keine weiblich-mannlichen Doppelformen verwendet.
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